
 
 

携帯電話向けソフトウェアトークンの提供終了について 

永和信用金庫 
 

 
個人インターネットバンキングにてご利用可能なソフトウェアトークンのうち、携帯電話

向けソフトウェアトークンの提供が本年９月３０日に終了する旨、提供元であるシマンテッ

ク社より連絡がありました。 
当該ソフトウェアトークンをご利用中のお客様におかれましては、誠にお手数をおかけし

ますが、平成２８年９月３０日（金）までに、下記の変更手順にもとづいて、他のトークン

（スマートフォン向けまたはパソコン向けのソフトウェアトークン）への変更をお願いいた

します。 
 

 
変更手順について 
 変更手順内容 
変更手順１ パソコン向けソフトウェアトークンへの変更手順 
変更手順２ スマートフォン向けトークンへの変更手順 

 
以上 

 
 
＜ご留意事項＞ 

平成２８年１０月１日より、携帯電話向けソフトウェアトークンは提供元のサポート対象外とな

りますので、携帯電話向けソフトウェアトークンに関する各種問い合わせや不具合の対応ができな

くなります。 
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